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— trygghet for dig som arbetar i utsatta yrken.

EkoTek 2.0 ar ett tradlost och lattanvant personlarm

med positionering som enkelt kan byggas ut och

anpassas efter verksamhetens behov och krav.




EkoTek ér ett tradlost person -och trygghetslarm. Det ar sarskilt utvecklat for yr-
kesgrupper dar det finns risk for att bli utsatt for hot och vald. EkoTek ar enkelt att
anvanda och kan kombineras med befintliga sakerhetssystem.

En mycket givande investering for vara kunder.

EkoTek larmsokare med tvd larmniviknappar integrerad med
larmmottagare.

Trygghet for er personal

Din personal bor ha ett personlarm for att kunna kalla
pa hjilp direkt nir det behdvs. Aven personal med
utbildning i kris- och konflikthantering och med stor
medvetenhet om risker kan hamna i ohanterbara situa-
tioner. Det borde vara lika sjdlvklart med personlarm i
dessa miljéer som att bara flytvast pa sjon.

Enkelt att anvanda

Ett bra personlarm ska vara enkel att anvanda.
Knapparna ska vara fa och personalen ska kunna med
en enkel knapptryckning aktivera larmet.

Vi har dven en handenhet med tvé knappar om man vill
ha tvd larmnivéer, exempelvis assistans- och akut larm.

Anpassning och flexibilitet

Larmsystemet kan ha precis den tackning man 6nskar
i en byggnad och gar att kombinera med olika typer
av larmsokare. Det ar fa enheter i ett EkoTek-system
och i kombination med den tradl6sa tekniken ar det en
flexibel 16sning for din verksamhet.

Integration med brandlarm

EkoTek-systemet kan integreras med andra siker-
hetsystem exempel ett brandlarmet i en byggnad.
Larmsokarna visar ett textmeddelande i vilket rum
branddetektorn utlost.

LotsNet modul

LotsNet ar en utokningsmodul som bland annat skoter
styrningar som 6ppna och stanga dorrar, skicka larm
till larmcentraler och tekniska larm till installatorer.

LotsNet har en utdkad funktion som vi kallar A-och

B larm och som méjliggor for larmcentralen att se att
det ar ett skarpt lage och pakalla assistans fran polis,
ett sé kallat ”polislarm” och inte ett larm som utlost av
misstag ”falsklarm”. Nar en person larmar blir det B-
larm och larmar fler personer skapas ett A-larm och det
ar darmed stor sannolikhet att det ar ett skarpt lage om
fler 4n en person larmat.

Sa bygger ni upp ett radionatverk

EkoTek ar ett tradlost system som arbetar med
radiokommunikation och ar enkelt att montera och
installera eftersom ingen kabeldragning behovs for

de fasta enheterna som innehaller néatverksvéaxel och
repeater. Genom att placera ut repeatrar pa strategiska
platser bygger man upp ett radionatverk.

Beroende pa storlek av lokal och rum samt niva pa

risk for hot och vald kan du kan vélja att positionera
repeatrar pa “rums” eller “omradesniva”. Vid rumsniva
far personal reda pa i vilket rum personen som larmat
befinner sig och vid omradesniva ar det i vilket omrade
personen befinner sig.

Véra tekniker konfigurerar systemet och ger
personalen en grundutbildning och sen ar systemet
i drift. EkoTek ar enkel att bygga ut efter behov och
verksamhetsforandringar



Vid larm ser du var kolegan befinner sig pd nigra sekunder som
ir en fOrutsittning for att minimera insatstiden

Alla ser var personen som larmat be-
finner sig

Kollegorna till den som larmar ser normalt pa larmso-
karnas display vem som har larmat och var personen
befinner sig. Positionen kan ocksa visas centralt pa
placerade displayenheter och datorbildskérmar.

Vi har utvecklat en programvaruldsning, NetAlert, med
en pop up- funktion som visar larmtexter pa valfritt
antal datorer som ar uppkopplade till natverket. Los-
ningen kan da anvandas i kombination med sma larm-
sdandare utan display.

Man kan &dven fa larmmeddelanden som ett SMS, mejl
eller till en applikation pa din mobiltelefon.

" Ensamarbetare

Det dr en skillnad pa behov av funktioner pa person-
larm beroende pa ensamarbete eller personlarm for hot
och vald.

Personlarm for hot och vald ska vara tyst och stilla nar
man avger ett larm for att forhindra en eskalering av
situationen.

Vid ensamarbete ar det viktigt att ha en larmsokare som
tjuter for att underlatta vid till exempel en olycka att se
vart du befinner dig.

Det finns larmsokare med display, larmsdkare for en-
samarbete och enklare larmséandare.

Kostnaderna minskar

Med en personal som kéanner sig trygga och arbetar i
en trivsammare arbetsmiljo sjunker kostnaderna for
sjukskrivningar och personalomséttning mindre. N6jda
medarbetare medfor hogre avkastningar. .

Latt att flytta till nya lokaler

Det ar latt att ta med sig det trddlosa larmsystemet Eko-
Tek om verksamheten flyttar till nya lokaler.
Kundernas upplevelser av personlarm

Pa foljande sidor berittar nagra av vara kunder om sina
erfarenheter av personlarmet EkoTek.



— En stor fordel att vi
ser var en situation
uppstatt

Beroendecentrum

Beroendecentrum ar Stockholms Lans Landstings
organisation for specialiserad beroendevard,
exempelvis metadonbehandling. Behandlingen bedrivs
vid fyra olika mottagningar. En av dessa ar S:t Eriks
teamet pa Polhemsgatan. Pa bada dessa mottagningar
har EkoTek personlarm installerats for att ge personalen
en Okad trygghet. Tidigare var personalen tvungen

att forflytta sig till en viss plats dar de fastmonterade
larmknappar var installerade for att kunna larma, och
larmet gick bara till en enhet som var placerade pa
mottagningarnas expeditioner.

“Personalen upplever en helt annan sakerhet och
trygghet nar de bar med sig larmsokarna och vet att

det larmar hos alla kollegor om nagot hander, och att
dessa pa sokarnas display ser i vilket rum en kollega
behover hjalp”. Carina Heidenfores, chefssjukskoterska
pa Metadonsektionen. ” En stor fordel for oss &r att
16sningen tacker hela den byggnad dar vi bedriver
verksamhet och inte bara en del av huset som fallet var
med den tidigare 16sningen. Systemet var ocksa enkelt
att installera och larmsokarna &ar bade enkla att bara
med sig och anvanda”.

Eva Johansson, chefssjukskoterska pa S:t Eriks teamet.

Den Vuxenpsykiatriska mottagningen i Hudiksvall
tillhor Landstinget Gavleborg och erbjuder
specialiserade psykiatriska insatser till personer 6ver 18
ar. Den psykiatriska behandlingen ges bade individuellt
och i grupp av personal som representerar ett flertal
yrkeskategorier. Tidigare fanns det pa mottagningen

ett dldre tradbundet overfallslarm som installerades i
borjan av 90-talet. Tekniska storningar har under senare
ar lett till att personalen inte ként sig trygg med larmet.

”Vi gjorde dérfor en genomgang av det utbud som
fanns pa marknaden av mer moderna system. For mig
var det naturligt att vi tittade pa ett tradlost system
som anvénder sig av radiokommunikation som jag
anser ar en mer tillforlitlig teknik &n 16sningar dér
kommunikation sker med ultraljud och infrardd teknik.

— Smidig och snabb
installation med
tradlos teknik

Vuxenpsykiatrisk
mottagning

Vi ville ocksa ha en smidig och snabb installation, och vi
sag fordelarna med att vélja ett system som enkelt kan
flyttas och installeras pa nytt om vi byter lokaler.

Innan vi valde Lots Securitys 16sning med EkoTek-
systemet gjorde vi dven en intern enkat fOr att fa en bra
bild av de krav personalen stillde pa ett nytt system.
Tva starka onskemal var att larmsokarna skulle vara
sma, de tidigare var i ficklampsstorlek, och att det fanns
en bra funktion som visade positionen for den som
larmade”.

Ulf Tunong, skoterska och upphandlingssamordnare
for larmsystemet.



— Larminformation
till personalens
bildskarmar

Stadsdelsforvaltningar

I Stockholm finns fjorton stadsdelsférvaltningar. En

av forvaltningarna dr Bromma som omfattar narmare
25 stadsdelar med drygt 60 000 invanare. Bromma
stadsdelsforvaltning ansvarar for en bred kommunal
service som bl bland annat dldreomsorg, renhallning,
flykting-mottagning, arbetsmarknadsatgarder, forskolor
och mycket annat. Vid stadsdelsforvaltningens centrala
kontor vid Alviks Torg arbetar cirka 160 personer i en
byggnad pa 10 vaningar dar forvaltningen disponerar
de sex Oversta vaningsplanen och en yta pa totalt 3 600
m2.

Nar stadsdelsforvaltningens verksamhet flyttades till
Alviks Torg undersoktes alternativa losningar till det
personlarmsystem med fast monterade larmknappar
som anvands i den tidigare kontorsfastigheten. Syste-
met hade successivt byggts ut, fasta larmknappar fanns
monterade i 200 rum, och ett stort problem var tidskra-
vande felsokning pa grund av systemets storlek.

Vid valet av nytt personlarm prioriterades darfor en mer
flexibel och lattskott teknik som enkelt kan byggas ut

och aven flyttas vid behov, som forstarker personalens
sakerhet genom larmsdkare man bar med sig, men som
ocksa gor det mojligt att formedla larminformation via
kontorets IT-nét och bildskarmar.

"Flexibiliteten i den tradlésa EkoTek-tekniken har vi
utnyttjat for att anpassa losningen till de olika sdkerhets-
krav vi har i byggnaden. Genom att placera ut repeaters
ar EkoTek-systemet aktivt pa de fyra vaningsplan dar
medarbetarna ska ha personlarm. Vi har ocksa valt den
programvaruldsning som Lots Security utvecklat och
dér larmvisning kan ske pa bildskdrmarna vid arbets-
platserna. Det ar en bra 16sning dar en pop up-meny
direkt visar pa dataskdrmarna var den som larmat
befinner sig. I dagslaget bedomer jag att drygt hundra
personer kommer att ha denna pop up-funktion, medan
ovriga medarbetare kommer att ha larmsokare med
display.

Ake Isaksson, lokalintendent och sikerhetsansvarig
vid Bromma Stadsdelsforvaltning.

Biblioteket och allaktivitetshuset i Oxelesund behovde

hitta en 16sning pa de behov av att kunna fa hjélp om de
behover det.

”Hjalpen kan vara av tva karaktarer, det ena ar nod-
hjélp och det andra &r vanlig hjalp exempelvis vid
situationer da det skulle upplevas som tryggare om
tva i personalen dr narvarande under ett mote med en
person dér det finns en pataglig kédnsla av att det skulle
kunna uppsta en situation som kan vara svar att hantera
ensam”.

— personlarmet blir
en naturlig del av
vart arbetssatt

Bibliotek

Vi hade, innan vi bestamde oss for personlarmet Eko-
Tek, aktivt letat efter ett personlarm under tva ars tid,
men det var inte forran nagon laste en artikel om biblio-
teket i Finspang och hur de 16st sina behov av en 6kad
trygg- och sakerhet pa arbetsplatsen som vi insag att det
har fanns. Vi spanade in det och vi hittade inget annat
system som stdimde sa bra in pa var verksamhet som
just EkoTek. En ren och tydlig 16sning blev det.

Conny Zetterlund, chef for biblioteket och allaktivi-
tetshuset.



Hub -Hjartat i systemet

En Hub (natvaxel) ar hjartat i ett EkoTek-system. Larmsokare och larmséandare star
i forbindelse med batteridrivna repeaters som via tradlos lank kommunicerar med
Hubben som ar férsedd med display for larmvisning. EkoTek:s hub &r ocksa en
webbserver vilket ytterligare forenklar installation och konfiguration av systemet.
Via en dator och webbldsaren sker uppkopplingen till Hubben for att exempelvis
skraddarsy den information som ska visas pa larmsokarnas displayer.

I hubben lagras all larmstatistik.

Repeaters -Standard

Med batteridriva repeaters utplacerade pa lampliga platser i en byggnad far man
larm- och radiotackning Overallt dar det ska finnas mojlighet att skicka och ta emot
larm. Via repeatern skickas meddelande till och fran Hubben. Varje repeater har
en unik identitet i det tradlosa natverket vilket gor att systemet direkt kdnner av
positionen for den som larmat.

Larmsokare Pager — med display

EkoTeks pager ar forsedd med display och kan sanda och ta emot textmeddelanden
i tva riktningar. Mgjlighet finns ocksa att spara meddelanden. All information visas
i klartext och det ar enkelt att mandvrera mellan lattanvanda funktioner och meny-

bilder. Larmsokaren kan skicka 2 olika larmtexter exempel Assistans eller Akut och
kan fas med "“rycklarm”funktion.

Laddstall for Larmsokare

Med ett laddstall for Larmsokare ser du till att larmsokaren alltid ar redo att an-
vandas. Du har alltid en bestimd plats dar larmsokaren finns. Det blir ordning och
reda. Laddstallet har plats for 4 larmsokare

Larmsidndare CallFob — utan display

EkoTeks Call Fob ér en lite enklare typ av larmsandare med tvavagskommunikation
med anropsfunktion via en larmknapp. I vissa miljoer kan den basta larmlésningen
vara att personalen utrustas med Call Fobs och dar larmvisning och position for
den som larmar visas via centralt placerade och lattlasta takdisplayer. Lots Security
med sakerhetspartners hjélper till att foresla och installera sddana behovsanpassade
l16sningar.

Laddstall for CallFob

Med ett laddstall for CallFob ser du till att larmséndare alltid ar redo att anvandas.
Du har alltid en bestamd plats dar larmsandaren finns. Det blir da ordning och
reda. Laddstallet har plats for 5 larmsokare

NetAlert larminformation

NetAlert ar en universell programvara som kan ¢verfora all larminformation till
datorer som ligger i ett natverk. Genom en liten programvara som finns installerad
pa alla de datorer som berdrs kommer de att visa larmmeddelanden i klartext pa
varje dator. NetAlert kan hantera olika protokoll fran olika larmsystem som exem-
pelvis brandlarm, utrymningslarm. Systemet kan dven visa kartor medmera.




Systemuppbyggnad

’. 0 ‘ A —

Larmséandare

Hub

Ethernet

® & 6 06 0 0 0 0 o0 o

-
( - t -

&
_ Repeater med

" positionsfyr -

R
Larmsokare \
) ! Larmséndare
— -
CallPoint, Repeater med larmknapp
& ingéang for extern utrustning C—

Snabbfakta om EkoTek

Max enheter i ett system 750 totalt

Max Larmsokare: ingen begransning forutom max antal enheter i ett system
Max antal handenheter i varje personsokargrupp: 35

Max antal personsokargrupper: 120

Max antal CallFob ingen begransning

Repeater: 18 manader drifttid pa 2 st R20 batterier

Ethernetrepeater for delade anldggningar och flera byggnader

Interface med pocsagprotokoll for personsokning, takdisplayer mm

TAP & ESPA 444 protokoll in & ut

Inbyggd personsokarfunktion

Web-granssnitt




Leverantor

Security AB

Viélkommen till LOTS Security

Vi dr ett oberoende leverantorsforetag av larm och kommunikationssystem och
vart fokus ligger pa tekniska losningar inom vard och omsorg. Vi kombinerar bra
service med bra produkter. Arbetsmiljolagstiftningens foreskrifter om “ensamar-
bete” och ”vald och hot i arbetsmiljo” ligger som grund for vart arbete.

Vi har byggt upp var kompetens och starkt relationer med tillverkare fran olika
delar av varlden och skapat ett starkt och langvarigt samarbete med aterforsaljare
och partners som levererar 16sningar over hela Sverige.

Var affarsidé ar att levererar larm och kommunikationslosningar som ar optime-
rad for kundens behov och framférallt bidra till en 6kad trygghet pa arbetsplatser
runt om i landet och véra kunder finns inom kommun, landsting, stat och privata
foretag.

Var styrka som leverantorer av larm och kommunikationssystem ar att vi har
valt att samarbeta med tillverkare framst fran Europa som kan leverera optimala
l6sningar fran det lilla till det stora behovet och dr darmed en kostnadseffektiv
16sning som uppfyller kundens krav och budget.

Da vara leverantorer har hela varlden som arbetsfalt kommer influenser fran
andra delar av vérlden oss till godo och med deras stora tillverkningsvolymer
sakerstalls fortsatt forskning och utveckling.

Vara leverantOrer arbetar idag med 6ppna granssnitt da deras kunder kraver a
tekniken ska kunna integreras med andra teknikplattformar inom larm, kom
nikation och ledningssystem. Ett krav som dven efterfragas av vara kunder.

LOTS Security AB Vixel 08 - 711 22 111
Jagerhornsvig 8 www.lotsab.se

141 75 Kungens Kurva info@lotsab.se




